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COMPONENTELE MATERIALELOR DE STUDIU PENTRU
EDUCATIA LA DISTANTA

Componentele. cursurilor pentru instruirea in tehnologie Educatiei la
Distant pot fi grupate in trei mari categorii:

1. Grupul materialelor de instruire — cuprinde texte tipirite ca
unitifi pentru studiu, ilustrafii, elemente grafice, exemple de
aplicare in practici a subiectelor studiate, exercitii §i probleme
rezolvate, teste de autoevaluare, sarcini de lucru, rispunsuri
comentate la testex de autoevaluare etc.

2. Grupul materialelor auxiliare — cuprinde casete video, casete -

audio, truse de laborator, produse software, kituri de montare etc.
3. Grupul serviciilor educationale - cuprinde evaluarea, asistenta
tutoriald, distribuirea resurselor de instruire etc.

Principii de proiectare a resurselor in format text tipirit
> Materialele de instruire la distan{d cuprind:
e module de text pentru studiu,
ilustratii grafice,
exemple de aplicare in practici a subiectelor studiate,
exercitii si probleme rezolvate,
teste de autoevaluare,
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instrumente de evaluare a progresului studentilor in dobandirea
cunogtintelor
e elemente care si motiveze studentii pentru a continua studiul.

> Resursele de instruire trebuie si prezinte elementele esentiale ale

subiectului tratat, si cuprindd nucleul de cunogtinte §i deprinderi
necesar studentilor pentru a atinge nivelul de competente, dorit,
utilizind tehnici educationale clare i eficiente.

in educatia la distangs, profesorii sau tutorii indeplinesc in principal
rolul de evaluatori ai realizirilor studentilor. Ei oferd rispunsuri
competente la intrebirile acestora i ii motiveazi prin comentarii
individualizate la lucririle de verificare intocmite si transmise de
studenti.

Etape in elaborarea resurselor de instruire:

1. Se examineazi programa de studiu §i se selecteazd diferite
materiale-resursi pentru dezvoltarea modului de studiu.

2. Se structureazi modulul in functie de succesiunea si logica
unitifilor de invitare. Se vor selecta continuturile si se vor
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Sarcina de lucru X.Z
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segmenta in functie de unmitdtile de invdfare previzute de
program.

Se enunti obiectivele unititii de invifare in termeni de
competentele ce urmeaz3 a fi formate pe parcursul acesteia.

Se elaboreazi o prima form3 a testului de evaluare finali pentru
unitatea de invifare respectivdi. Acest test evalueazi nivelul de
formare a competentelor vizate de unitatea de invifare respectivi
si au fost enuntate in cadrul obiectivelor unitsii.

Se redacteazi textul umitiitii, findnd cont de interactiunea
competenfe-continuturi. Textul va fiu structurat astfel incat
cantitatea de informatie nou#i pe unitatea de invitare si fie
echilibrati,

. Se construiesc enunfuri de autoevaluare si se stabilesc locurile

unde acestea se pozitioneazi pe parcursul unitifii.

. Se revizniesc / clarifici / testele de evaluare.

EXEMPLU DE CURS
a) Grupul materialelor de instruire
1. 10 Capitole (lectii), cu 0 medie de 12 pagini pe Capitol, utilizind

2.
3.

4.

ca suport pentru editare formatul A4.

10 lucriri de verificare, cu o medie de 20 de intrebiri pe lucrare.
20 de teste de autoevaluare inserate in textul cursului, cu 5
intrebiri pe test gi rispunsuri la sfirgitul fiecirui capitol.

106 lucriiri practice (proiecte) de efectuat acasii.

b) Grupul materialelor auxiliare

1.

LW

6 video casete cuprinzind prezentarea unor lectii practice §i a
unor demonstratii.

premiu la inscriere pentru a urma cursul;

bonus la transmiterea primei lucriri de verificare;

bonus la transmiterea celei de a cincea lucriiri de verificare;
pliante pentru prezentarea unor produse.

¢) Grupul serviciilor educationale

1.

carteld telefonici pentru acces gratuit la o linie telefonici
inchiriati la care studentii pot solicita asistentd administrativa,
pot transmite unele sesiziiri, sau pot solicita facilitarea unor
intalniri cu tutorii etc.

telefon, adres# postald, e-mail ale tutore ai la care a fost atribuit
studentul pentru asistent3 educationald

. informatii privind piata locurilor de munc# in domeniul in care

studentul se instruieste
3



4. 20 de plicuri cu taxe postale preplitite, cu adresa institutiei de
invaimant tipiriti, pentru transmiterea lucririlor de verificare

5. identificator §i parole pentru acces la biblioteca digitald si
eventual in Campusul Virtual.

COMPONENTELE STRUCTURALE ALE MODULUI DE STUDIU

Principalele elemente constitutive, cu valoare obligatorie, care apar in
alcituirea suportului de curs, corespunzitoare unui modul de studiu proiectat gi
dezvoltat in format tipérit sant urmétoarele:

Titlul modulului — corespunde titlului disciplinei din planul de
invitimant aferent fiecirui tip de program de formare.

Cuprinsul meodulului — cu specificatia titlului fiecdrei unititi de
invitare (cu caracter bold), a sectiunilor principale §i a subsectiunilor §i a
numirului paginii unde acestea pot fi gisite. Cuprinsul va contine §i sectiunile
referitoare la obiectivele unititilor de invitare formulate in termeni de
competenfe, rispunsurile §i comentariile la fintrebldrile din testele de
autoevaluare si lucrdrile de verificare.

Intreducere — sectiune (capitol) care va furniza informatii in legatursi
cu: locul modulului in cadrul programului/pachetului, obiectivele modulului
formulate in termeni de competenije generale §i specifice modului (derivéri ale
competentelor generale ale domeniului §i asociate unor unitifi de continut),
structurarea modulului de studiu, principii de proiectare in regim ED, principii
ale inviirii cu accent pe invitarea activi §i resursele complementare care vor fi
utilizate de citre cursant (alte suporturi existente, CD-uri, casete audio sau
video etc.)

O atentie speciald va fi acordatd prezentdrii structurii modulului pe
unitifi de invitare, numarului lucrarilor de verificare si localizirii acestora,
modului in care vor fi intocmite lucrdrile de verificare, prezentirii resurselor
suplimentare la care se face referire in cadrul unitéilor de invatare si metodelor
si instrumentelor de evaluare.

cadrul metodelor si instrumentelor de evaluare se vor mentiona
acele metode specifice educatiei la distanti, dar si cele adecvate specificului
domeniului si care sunt preconizate a fi folosite. Se vor prezenta, de asemenea,
date referitoare la : criteriile de evaluare, modalitatea de evaluare prin intilniri
cu tutorele, ponderi in evaluarea continui §i cea finala.

Grupul unititilor de invitare — care asigurd formarea §i dezvoltarca
competentelor, valorilor §i a atitudinilor previizute prin curriculum. Fiecare
unitate de invifare este unitard din punct de vedere tematic, se desfiigoard in
mod sistematic si se finalizeaz3 prin evaluare.

Bibliografia — se va specifica o listd bibliografici minimali pe care
cursantul ar trebui s# o parcurgi.
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X.1.1 Titlul Sub-sectiune (Arial 14 Bold)

Pentru situafii in care se prezintd studentilor fragmente din materiale
de referintd, care constituie pdrfi integrante ale cursului, este posibild
extinderea corpului textului pdnd la limitele predefinite ale marginilor
paginii.

Pentru a sublinia faptul cd textul respectiv este un fragment dintr-un
material de referintd se recomandd utilizarea fontului Arial 12 Italic.

In:s?rarea ilustratiilor, a graficelor sau a fotografiilor se poate realiza
utilizind intreg spatiul limitat de marginile predefinite ale paginii.

Atentie — Conturul NU face parte din
formatul paginii. Are rol numai de
orientare privind agezarea in pagini a
corpului textului.

Exemplu de proiectare 2 modului de agezare in pagini a diferitelor
activititi specifice materialelor de studiu tiprite:
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PROPUNERI DE STRUCTURARE A FORMATULUI
MATERIALELOR DE INSTRUIRE

Unitatea de invatare Nr.X (Arial 16 Bold)
TITLUL UNITATIl DE INVATARE (Arial 14 Bold — Majuscule)
X.1 Titlul Sectiune (Arial 14 Boid)

Se recomand utilizarea unui sistem unitar de numerotare a titlurilor gi
subtitlurilor.
Exemple:
6. Titlu unitate de invatare noud
6.1 Titlu pentru o secfiune principald
6.1.1  Titlu pentru o sub-subsectiune
Toate figurile §i tabelele vor fi numerotate sub forma Figura nr.
unitate * nr. figur#
Exemple: Figura 6.3, Figura 6.12, Figura 6.22 a
Referintele din text la tabele se vor face sub forma: Tabelul din
Figura 6.21.
Pe aceasti cale se evitd utilizarea aceluiagi numir de identificare
pentru figur3 si pentru tabel.

Corpul textului (Arial 12) se incadreazi in limita
prezentatd prin conturul dreptunghiului. Distanfa dintre
randuri = la un rind.

3-4 cm Observaii

spatiu _liber 1. Formatul paginii — A4 portrait,

pentru 2. Margini stinga — 2,5 cm, dreapta, sus, jos — 1,5 cm,
adnotari ale 3. Numiirul paginii — dreapta jos,

oo | | 4. Header-ul (antetul) confine fitlul wnitafi de studiu si
sau inserarea linia plasati la partea superiom:i a pggjnii,

unor imagini 5. Footer-ul (subsolul) contine linia trasati la partea
sugestive. inferioard a paginii, titlul proiectului in stinga §i numirul

paginii in dreapta.

Atentie — Conturul NU face parte din
formatul paginii. Are rol numai de

orientare privind agezarea in pagini a
corpului textului.
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COMPONENTELE UNITATILOR DE INVATARE

Unitatea de fnviifare reprezinti o parte componenti a modulului de
studiu, care are urmétoarele caracteristici:

Principalele elemente constitutive, cu valoare obligatorie, care apar in
structura unei unititi de invifare sunt urmatoarele:

Titiul unitiii — corespunde titlului unuia sau mai multor capitole din
programa de studiu.

Cuprinsul unitfitii — specifici sectiunile principale, subsectiunile si
numérul paginii unde acestea pot fi localizate. Cuprinsul va contine si sectiunile
referitoare la obiectivele unititii de invifare formulate in termeni de
competente, rdspunsurile §i comentariile la fintrebdrile din testele de
autoevaluare §i pagina unde se giiseste lucrare de verificare.

Obiectivele unitiitii de invitare — enunf3 competenta ce urmeazi a fi
dobandite pe parcursul unititii de invatare. Dac3, la nivelul programei,
competenfele sunt prea general formulate (in consecinti neevaluabile), se
redefinesc competenfele programei prin raportare la continuturile unititii de
invafare. Acestea se face astfel: fiind datd competenta Q din programi si
confinuturile C ale unititii de invifare, se formuleazi competente specifice
pentru unitatea de invitare astfel incét acestea s fie evaluabile (pe parcurs i la
sfargitul unititii de invitare). fntrebarea la care trebuie rdspuns este: la ce
Joloseste cursantului confinutul unitdfii de invétare? Rispunsul se dd in
termeni  operafionali/procedurali/contextuali, dupd caz §i in functie de
discipling.

Continutul unitiitii de inviifare — redactarea textului propriu-zis va
fine cont de interacfiunea competente-continuturi. Textul va fi structurat astfel
incat cantitatea de informatic noui pe unitatea de invifare si fie rationals,
echilibrat distributivi si asimilabili in conditiile Educatiei la Distant3 in medinl -
rural. Pentru a realiza aceste deziderate este necesar ca structura continutului
unititii s3 fie in concordanti cu cerintele unei educatii active.



REALIZAREA PROBELOR DE EVALUARE
Redactarea testelor tip intrebare cu optiuni multiple de rispuns

Testele de tip intrebare cu optiuni multiple de rispuns bine proiectate
si dezvoltate pot fi utilizate in evaluarea progresului studentilor pentru aproape
orice tip de subiect. Ele pot masura cele mai importante rezultate ale procesului
de predare si inviare, incluzind: cunostinte, infelegere, deprinderi i judeciti.

Acest tip de testare este mai pugin vulnerabil la posibilitatea ca
studentii s& greseascd sau si nu ghiceasc rispunsul corect fati de testele tip
adevirat — fals sau de cele care presupun identificarea unor termeni.

Statistic. este demonstrat ci acesta este superior altor tipuri de teste in
mdsurarea acumulirilor educationale.

Sugestii de proiectarea testelor

Un test tip intrebare cu opfiuni multiple de rispuns are doud
componente:
1. un element central prin care se pune o intrebare, sau se ofers o
informatie completi sau incomplets
2. un numir de alternative dintre care studentul va alege rispunsul
corect. Alternativele care nu contin rispunsul corect se numesc
elemente de derut.
La proiectarea §i redactarea testelor tip intrebare cu optiuni multiple de
réaspuns, autorii trebuie s3 aibi in vedere urmitoarele principii si sugestii:

a) Numirul optim de opfiuni de riispunsuri este de patru;

b) Dintre cele patru variante de rispuns, una trebuie si fie
corectd sau si constituie cel mai bun rispuns. Celelalte trei
opfiuni riimase functioneazi ca elemente de deruty;

©) Elementele de derutd trebuie sd-i atragi pe cursantii care nu
sunt siguri de rispuns;

d) Toate optiunile de raspuns trebuie si fie aceeasi lungime si de
acelagi nivel de dificultate;

e) Intre toate elementele de deruti trebuie s3 existe o legdturd de
idei;

f) Tema de intrebare trebuie si fie enunfati clar gi fard
ambiguititi;

g) Limbajul folosit in enunt §i optiunile de rispuns trebuie si fie
céat mai simple posibil;

h) Selectarea rispunsului corect sau a celui mai bun trebuie si
implice interpretarea enuntului §i activarea cunogtintelor de
bazi;

Exemplu de proiectare a unui test tip eseu

Obiective: Prezentarea unor argumente pro §i contra privind dezvoltarczf
profesionali continuid a angajatilor’ §i prezentarea unui
program concret de perfectionare a acestora.

Elemente ale in maxim 500 de cuvinte vei prezenta argumentele proprii pro

eseului: si contra pentru a impune angajatilor un program concret de
pregitire profesionald continui. In rispunsul pe care il vei
formula, se vor prezenta argumentele atit din punctul de
vedere al angajatorului cét §i din cel al angajailor. In final cei
prezenta un succint program de perfectionare continuid a
angajatilor.

Notarea: Acest eseu va fi notat cu maxim 20 de puncte; 5 puncte vor fi
acordate pentru soliditatea argumentelor care ifi justificd
pozitia in subiectul abordat; 10 puncte se vor acorda pentru
prezentarea in rezumat a argumentelor pro i contra ale celor
doud parfi; 5 puncte se vor acorda pentru prezentarea unui
program de perfectionare realizabil.

Se pot acorda s§i note parfiale pentru tratarea partiali a
obiectivelor. La acest test se va nota numai continutul.

EVALUAREA PE BAZA DE PORTOFOLIU

Portofoliile sunt colectii alcituite de citre student, la sugestiile
profesorului, ca egantioane reprezentative ale activitifii continue desfisurate
de-a lungul unei perioade de timp. Cele mai bune portofolii sunt mai mult decat
o banala agend3; ele contin o varietate de activiti{i, in diferite stadii, si folosesc
suporturi informationale multiple.
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Redactarea testelor tip eseu

Prin intermediul eseului se solicitd studentului si scrie o compozitie
liberd prin care aceasta i§i expune intr-o formi atrigitoare un punct de vedere
personal asupra unei probleme filozofice, literare, stiintifice etc.

Din punctul de vedere al caracteristicilor evaluirii, testul tip eseu
prezintd o serie de avantaje, fiind suficient de flexibil pentru a misura un
spectru larg de abilititi teoretice, practice §i afective, dar prezinti unele
inconveniente legate de dificultatea notiirii corecte i obiective.

Spre deosebire de testul tip intrebare cu optiuni multiple de rispuns,
testul tip eseu prezintd un grad sporit de eficientd in evaluarea abilititii
studentilor de a:

¢ dezvolta, organiza gi->xprima idei personale,
integra cunogtinte i deprinderi din diferite domenii conexe,
discuta si compara cauzele si efectele unor concepte,
descrie, clasifica si rezuma idei §i concepte,
aplica principii de bazi in diferite situatii concrete,
analiza si evalua diferite concepte,
genera noi céi de investigare a unor concepte si idei.

Sugestii in proiectarea testelor

o testarea de tip eseu va fi utilizati in scopul de a misura cel putin
gradul de infelegere a subiectelor studiate,

¢ se recomandi utilizarea unui limbaj clar si explicit care si poate fi
ingeles de toti studentii testafi,

® se recomand# sporirea numdirului de elemente care definesc eseul si
reducerea numérului de posibile elemente descriptive pe care acestea
le genereazi,

o s specific o limitd de timp sau un numir maxim de cuvinte pentru
formularea raspunsului,

e se oferd explicafii clare asupra modalititii de notare a eseului in
ansamblu §i pe componente,

e se recomandd evitarea situatiilor in care rispunsul la-un element din
eseu depinde de rispunsul la cel anterior,

e s¢ mentioneazd gradul in care organizarea eseului §i erorile
gramaticale efectueazi notarea eseului,

®  se aranjeazi elementele care definesc eseul intr-o ordine logici.
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i) Evitafi utilizarea optiunilor de tipul ,toate variantele_de mai
sus”, ,,nici una din variantele de mai sus”, sau ,,a, b si uneori
¢, dar niciodat# d”;

j) Toate opfiunile de rispuns trebuie s3 fie corecte din punct de
vedere gramatical; o

k) Rispunsurile corecte trebuie 3 fie in mod egal distribuite in
toate pozitiile testului in ansamblu;

1) Ori de cite ori este necesar, s¢ vor fumiza_ elemente
suplimentare care s3 faciliteze intelegerea intrebérii;

m) Informatiile recurente din opfiunile de riispuns trebuie mutate
in enunt;

n) Se va evita redactarea unor elemente de derutd absurde sau
gratuite;

0) Se vor evita indiciile neesentiale;

p) Se vor evita elementele secventiale pentru care rezolvarea cu
succes a unei inirebdri presupune un rispuns corect la
intrebarea precedenti.

Formatul tip intrebare cu opfiuni multiple de rispuns pentru testarea ideii
principale

Testarea insugirii ideii principale a unui text se realizeaza frecvent prin
intermediul testelor de tip intrebare cu optiuni multiple de rispuns. Numérul
recomandat de’ cuvinte ale paragrafului sau ale textului trebuie si fie in
concordanfi cu materialele de instruire oferite studentului. O modalitate
standard de testare a nsugirii ideii principale foloseste un format de tip
intrebare cu optiuni multiple de rispuns scrise astfel:

Corect — Aceastd optiune trebuie s3 reprezinte rispunsul cel mai bun
sau raspunsul corect,

Prea general — Acest element de deruti face trimitere la o optiune
prea largd )

Prea specific — Acest element de derutd se concentreazi pe un anumit
detaliu din text sau din paragraf,

in afara subiectului — in functie de nivelul ursantilor, acest ¢lement
de derutd este astfel redactat incat sa reflecte o idee care nu este dezvoltatd in
paragraf sau in text. Pentru cursantii mai avansafi, poate s existe o oarecare
legéiturd cu ideea principald.

Ideea principald mai poate fi testatd prin intermediul formatului
adevirat/fals, folosind o formuli de genul ,Acest text/paragraf se referd in
principal la...”



Redactarea testelor tip fntrebare cu rﬁspuns adevirat/fals

Intrebirile cu optiuni de rispuns in formatul adeviirat/fals/informatii
insuficiente reprezinti o modalitate fiabild de a testa intelegerea unui text
studiat, cu condifia si existe un numir suficient de intrebiri. Acestea au
avantajul de a fi mai ugor §i mai rapid de scris decét intrebérile in format cu
optiuni multiple de rispuns. La redactarea testelor in format
adevirat/fals/informatii insuficiente, autorii trebuie s3 aibi in vedere
urmitoarele: )

a) Intrebarile t:sbuie si fie redactate la un nivel de dificultate
inferior textului studiat;

b) Intrebirile din test trebuie s apari in aceeasi secventi in care

" apar in texte elementele care sunt evaluate;

¢) Prima intrebare trebuie si fie una ,,ugoars”. Aceasta serveste
la a diminua anxietatea determinati de lectura testului;

d) La formularea intrebirilor se va evita folosirea unor termeni
categorici, precum ,,intotdeauna” sau ,niciodati”;

€) Se recomandi ca studentii mai degrabi si incercuiasci una
din literele (A/F/I) decat si scrie o litera intr-un spatiu alb;

f) Pentru a spori numérul de alternative i a diminua factorul de
»ghicire” a ridspunsului corect, se va adiuga opfiunea
Informatii insuficiente. Aceasta inseamnd ci textul nu contine
informatiile necesare pentru a rispunde la intrebare;

g) Rezolvarea cu succes a intrebarilor de tip A/F/I trebuie s
depindi direct de lectura textului de cétre student §i nu de
nivelul siu de cunostinte de bazi;

h) Se vor evita modelele previzibile de marcare a rispunsurilor,
de genul AAAFFFIII;

i) Se va evita redarea mot a mot sau simpla identificare a
intrebirii prin cuvintele sau expresiile din text.

Formularul tip adevirat/fals/informatii insuficiente este utilizat in mod
eficient pentru testarea cunogtingelor insusite prin citire, dar trebuie evitat in
verificarea intelegerii materialelor ascultate.

Redactarea testelor tip identificarea echivalentelor

Identificarea echivalentelor reprezinti o formi dezvoltats a testelor de
tip intrebare cu optiuni multiple de rispuns, care se inspiri din posibilitatea
studentului de a stabili legituri intre idei, vocabular si structuri. Avantajul
acestui tip de test este ci fiecare element din grupul de intrebiri dispune de mai
multe elemente de deruti (rispunsuri false). De asemenea, este de subliniat ci
scrierea elementelor in formatul de identificare a echivalentelor este oarecum
mai usor decit formatele intrebare cu opfiuni multiple de rispuns sau
intrebare cu vdspuns adevérat/fals. La dezvoltarea acestui tip de test se
recomanda:

a) Includerea mai multor elemente in grupul de rdspunsuri decét
in grupul de intrebari;

b) Evitarea scrierii unor itemi care se bazeazi pe o identificare
directd de tipul 1 la 1. consecinfa unei asemenea echivalente
este acea ci prin selectarea gresiti a unui element, rezults
automat ci cel putin alti echivalenti va fi gresiti. Si invers,
in cazul in care se determind corect toate echivalentele
precedente, prin eliminare rezulti rispunsul la ultima
echivalen;

c) Identificarea echivalenfelor poate fi utilizatd in mod eficient
dacd se inlocuiesc cele doud liste cu elemente care trebuie
corelate cu paragrafe care au porfiuni omise. In acest fel,
studentii se vor concentra mai mult asupra semnificatiei in
context;

d) Dacd pentru identificarea de echivalente se foloseste un
format pe dous coloane, se vor utiliza numere pentru intrebiri
§i litere pentru optiunile de rispuns. Se va lisa un spatiu
pentru a permite cursantilor s scrie litera rispunsului ales.
Astfel se previne trasarea de linii de la coloana intrebirilor
spre coloana raspunsurilor.

e) Formatele de identificare a echivalentelor pe doud coloane
trebuie folosite cu economie pentru teme legate de asocieri
intre cuvinte. Cénd acesta este obiectivul specific al testirii,
se va verifica daci sintaxa intre cele doud coloane este
‘corectd si fard echivoc.



